RGPD CONSEIL MAROC

RGPD a lI'officine

Les 6 réflexes a afficher en pharmacie

Ordonnances, historigue médicamenteux, CNSS/AMO, vidéosurveillance : ce que la CNDP attend d’une officine.

Historique médicamenteux
Donnée de santé : acces réservé a I'équipe officinale, jamais ouvert par défaut.

Remboursements CNSS, AMO, mutuelle
Flux documenté et sécurisé entre I'officine et 'organisme payeur.

Programme de fidélité et rappels
Consentement du patient distinct de la simple délivrance de I'ordonnance.

Videosurveillance de I'officine
Affichage visible, informant clients et personnel de sa présence.

Logiciel officinal chez un éditeur
Contrat de sous-traitance signé ; vérifier ou les données sont hébergées.

Ordonnances et dossiers papier
Acces restreint a I'équipe, archivage et destruction encadrés.

Formalités CNDP pour pharmacies, a partir de 12 000 MAD
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